
Vous vous posez une question au sujet de cet achat groupé? N'hésitez pas à contacter notre partenaire 
technique Wikipower par e-mail (energie@ville.namur.be) ou par téléphone (081/26.03.08).

La Ville de Namur lance 
trois GROUPEMENTS D'ACHATS en énergie: 
combustibles (électricité, gaz et pellets), 
panneaux solaires thermiques 
et isolation des toitures

Madame, Monsieur,

La Ville de Namur est attentive au bien-être de ses concitoyens et à une gestion durable 
de l’environnement. Pour cette raison, elle lance trois groupements d'achats en énergie, 
en collaboration avec Wikipower, afin de proposer à tout un chacun une solution efficace 
pour réduire ses consommations et ses factures énergétiques:

•   Un groupement d'achats d'électricité verte, de gaz et de pellets;
•   Un groupement d'achats de panneaux solaires thermiques;
•   Un groupement d'achats de matériaux et de travaux d'isolation.

L’objectif d'un groupement d'achats est de rassembler un grand nombre de ménages afin de négocier des réductions 
sur les prix habituellement pratiqués par les fournisseurs/installateurs désireux de participer à l’action. Plus les 
ménages s’inscriront, meilleures seront les conditions! Lors des précédents achats groupés organisés par Wikipower, 
le montant des économies s'élevait, en moyenne, à :

•    plus de 250€ par ménage pour l'électricité et le gaz;
•    près de 100€ pour une commande de deux palettes de pellets;
•   15% de réduction sur les prix moyens du marché pour le solaire thermique et pour l'isolation des toitures.

L’achat groupé se déroule en trois phases:  

            Inscription: - solaire thermique et isolation: du 6 septembre au 15 octobre 
                               - électricité, gaz et pellets: du 6 septembre au 12 novembre 

L'inscription, gratuite et sans engagement, est ouverte à toute la population namuroise et s’étend aussi aux citoyens 

wallons. Elle se fait, de préférence, en ligne sur le site internet www.namur-energie.be ou via le formulaire 
papier (au verso de cette lettre) à déposer à l'Espace Citoyen à l'hôtel de Ville de Namur. Pour l'électricité et le gaz, 
sachez que vous pouvez changer de fournisseur quand vous voulez car il n'y a plus d'indemnité en cas de rupture anticipée 
de votre contrat. De plus, le nouveau fournisseur s'occupe de toutes les démarches administratives!

            Négociation et envoi de l'offre: - solaire thermique et isolation: 16 octobre
                                                              -  électricité, gaz et pellets: 13 novembre

À partir du 16 octobre, les installateurs de panneaux solaires thermiques et d'isolants pour toiture vous recontacteront 
pour vous remettre un devis personnalisé lors d'une visite technique de votre habitation. Concernant les combustibles, 
une fois le fournisseur et l'offre sélectionnés, nous vous transmettrons cette offre et le montant de vos économies 
personnalisées par e-mail ou par courrier. Un point d’honneur est mis pour que le service offert soit de qualité et pour 
que l’électricité fournie soit 100% verte. Participer à l’achat groupé est donc un geste citoyen envers 
l’environnement.

            Acceptation de l'offre

            Vous serez ensuite libre d’accepter l'offre pendant une période de minimum un mois. 

Pour faire de cette initiative un succès, n'hésitez pas à en parler à vos proches (famille, amis, voisins…). 
Plus nous serons nombreux, meilleurs seront les tarifs négociés !

Merci pour votre participation.
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Formulaire en ligne sur le site internet  www.namur-energie.be 
ou à déposer soit :  - à l’Hôtel de Ville - Espace Participation - 5000 Namur
                             - lors des séances d’informations

Type de toiture :      Inclinée       Plate

Revêtement :      Ardoise       Tuile       Roofing        Autre :  

Age (année) :                     Orientation de la toiture : 

Superficie (en m2)                            Votre toiture est-elle déjà isolée?     oui       non 

Type de chaudière actuelle :                    

      Mazout        Gaz        Pompe à chaleur 

      Pellets         Chauffage électrique 

Autre :                                                           
                

(*)Remplissez uniquement le groupement d’achat qui vous intéresse

Je suis intéressé(e) par le(s) groupement(s) d’achat(s)*:    

                     Électricité       Gaz       Pellets        Chauffe-eau solaire        Isolation

     Monsieur        Madame        Mademoiselle       Organisme (société, asbl, pme,...)

Prénom                                                            Nom

Date de naissance                                            Téléphone

Email                                                              Taille du ménage en personnes

Adresse                                                           CP + Localité 

Fournisseur actuel :                                                                       Je ne sais pas

Type de compteur :       Mono-horaire   (3.500 kWh)         Exclusif de nuit  (8.000 kWh)      

                                    Bi-horaire   (1600 kWh jour)                           (1900 kWh nuit)              

Contrat actuel :       A durée déterminée   Date de fin de contrat : 

                               A durée indéterminée                   Je ne sais pas 

Fournisseur actuel :                                                                       Je ne sais pas

Consommation :                                                         kWh          m3

Contrat actuel :       A durée déterminée   Date de fin de contrat : 

                               A durée indéterminée                   Je ne sais pas 

Type de chauffage : 

       Chaudière à pellets        Poêle à pellets         Autre :

Disposez-vous d'un silo ?         oui         non

Type de conditionnement :        sac de 15 kg        palette        vrac

Quantité souhaitée (en kg) : 

et consommation

Que désirez-vous isoler ?

     Combles         Toitures      Je ne sais pas

Souhaitez-vous un isolant naturel ?

     oui        non

Souhaitez-vous faire les travaux vous-même ?

     oui        non


